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RESUMO

O presente artigo, discute a problematica sobre disturbios nos canais de
comunicagéo na trasmissao de sinais, no Municipio de Malanje, no | semestre de
2023. Para o alacance exitiso foi aplicada a pesquisa descritiva, com metologia
qualiquantitativa, para a obtencdo dos dados foram empregues as seguintes
técnicas: Observagéo e levantamento de dados estatistico. Os resultados mais
significativos para.a.presente trabalho foram: as consequéncias dos disttrbios nos
canais de comunicagdo na trasmissao de sinais na emissora de televisao publica
de Angola~no municipio de Malanje, o estudo dos distirbios nos canais de
comunicagéo reduzira as perdas no canal de comunnicacgéo, as interferencias e
as lactencias. '

Palavras Chaves: Disturbios, Canais de Comunicaqéo, Transmiss&o de Sinais,
Emissora de Televisio.

DISTURBANCES IN COMMUNICATION CHANNELS IN THE TRANSMISSION
OF SIGNALS AT THE TELEVISION BROADCASTER: A study carried out at
the TPA Production Center in Malanje | semester 2023

ABSTRACT

This article discusses the problem of disturbances in communication channels in
signal transmission, in the Municipality of Malanje, in the first half of 2023. In order
to achieve success, descriptive research was applied, with a qualitative and
quantitative methodology, to obtain the data the following techniques were used:
Observation and statistical data collection. The most significant results for the
present work were: the consequences of disturbances in communication channels
in signal transmission at the Angolan public television station in the municipality of
Malanje, the study of disturbances in communication channels will reduce losses
in the communication channel, interference and latencies.

Keywords: Disturbances, Communication Channels, Signal Transmission,
. Television Broadcaster ' :
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INTRODUCAO

O presente artigo aborda a questéo do distirbio nos canais de comunicacédo na
trasmiss@o de sinais na emissora de televisdo no municipio de Malanje: um estudo
realizado no municipiode Malanje. A transmiss&o de sinais de televisédo é um
processo complexo e delicado, que envolve a utilizagéo de diversos equipamentos
e tecnologias. No entanto, mesmo com toda a tecnologia disponivel, ainda é
comum ocorrerem distlrbios nos canais de comunicagéo, que prejudicam a
qualidade do sinal e causam problemas aos telespectadores.

Falar de disturbios nos canais de comunicacéo é reflectir em torno de tudo quanto
prejudica ou interfere a uma boa comunicagéo, no caso, hio permitindo a perfeita
circulag@o do sinal. Os disttrbios podem ter consequéncias graves, como perda
de informacgéo, redugdo da qualidade da imagem e do som, e até mesmo a
interrupgéo completa da transmissao. Por isso, & importante que as emissoras
realizem constantemente testes de qualidade de sinal, para que possam identificar
& corrigir possiveis problemas de forma rapida e eficiente.

Sendo um problema global, em Angola, os disturbios nos canais de comunicagéo
na transmissdao de sinais de TV ¢ um problema recorrente que afeta
significativamente a qualidade e confiabilidade do servico de televisdo no pais.
Existem varias razées para esses distdrbios, como interferéncia eletromagnética,
obstaculos fisicos entre a antena e o transmissor, problemas técnicos nas
. estagbes de transmissdo e até mesmo a falta de manutencao adequada da

- infraestrutura de transmissdo de TV. A interferéncia eletromagnética ¢ um dos
principais problemas enfrentados em Angola. Ela ocorre quando outros
dispositivos_eletronicos, como telefones celulares, radios ou equipamentos de
comunicagéo, emitem sinais que interferem com o sinal de TV. Em Malanje, por
exemplo, os disturbios nos canais de comunicagédo na transmisséo de sinais de
TV s&o uma preocupagao constante e representam um desafio significativo para
os habitantes da regisio. Esses disttrbios se manifestam de vérias formas, desde
problemas de recepcéo de sinal até interrupces frequentes durante a exibigdo de
programas.

Problema de Pesquisa

Verifica-se que, em Malanje, os distarbios nos canais de comunicagdo sao
resultado de uma infraestrutura inadequada e falta de investimentos na area de
telecomunicagées. Malanje é conhecida por ser uma regido com recursos
limitados e, por isso, os investimentos em infraestrutura nem sempre recebem a
devida prioridade. Além disso, a geografia da regido também pode contribuir para
os disturbios nos canais de comunicag&o. Malanje possui um terreno montanhoso
e areas remotas de dificil acesso, o que pode dificultar a instalagdo de antenas e
a transmissé&o de sinais de TV.

Outro aspecto a ser considerado é a falta de manutengdo adequada dos
equipamentos de transmissao. E comum observar antenas danificadas, cabos
desgastados e torres de transmiss&o em condigbes precarias. A auséncia de
investimentos e a falta de recursos tornam dificil a atualizagdo e reparagdo desses
equipamentos, o que acaba por afetar a qualidade do sinal de TV.
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Assim sendo, O presente trabalho tem como a seguinte questdo de partida: Quais

sdo os distirbios nos canais de comunicagdo na transmissdo de sinais na
emissora de televisdo? :

Conceito de Desturbio

Segundo o dicionario electrénico (2023), a palavra disttrbios provém do latim
“disturbium”, que significa: o que atrapalha, incomoda ou perturba; perturbacéo,
desordem.

Segundo Moreira (1999), o disturbio consiste numa alteragdo da forma do sinal
durante a sua propagagio desde o emissor até ao receptor. O disturbio pode
resultar do comportamento nio linear de alguns dos componentes que compdem

O percurso do sinal ou pela simples resposta em frequéncia do meio de
transmiss3o.

De acordo ao artigo publicado pelo site Aeroengenharia (2023), distarbio & um
fenémeno que ocorre quando-um sinal elétrico ou electrénico é alterado durante
a sua transmissdo ou processamento. Essa alteragdo pode resultar em uma
mudancga na forma de onda original, introduzindo componentes indesejados ou
modificando as caracteristicas do sinal.

Com base nisso e, contextualizando, nas telecomunicagdes, os distarbios sdo
interrupgdes, ruidos, interferéncias ou problemas que ocorrem nas redes de-
comunicagéo, afetando a qualidade das transmissées de dados, voz ou imagem.

Segundo o Dicionario integral da Lingua Portuguesa (2010), canal & uma palavra

oriunda do Latim “canale’, e & uma designagéo comum para a frequéncia da
transmisséo; aquilo ou aquele que serve de intermédio para um fim determinado;
intermediario; medianeiro.

Ja o Dicionario de Informatica e Internet «Inglés-Portugués» (1999), define o canal
como a parte do sistema de comunicagéo que conecta a fonte de mensagens com
a fonte de coleta. Matematicamente, essa parte pode ser caracterizada pelo
conjunto de probabilidades condicionais de ocorréncia de todas as mensagens
recebidas pela fonte de coleta quando emanam da fonte de transmissao.

Segundo Carvalho e Badinham (2011), “canal € um meio fisico entre os sistemas
de transmissdo e recepcdo, por onde trafegam os sinais elétricos ou
eletromagnéticos da informagao” (p. 36).

Assim, a partir destes pressupostos compreende-se que, um canal é um meio
através do qual circula uma determinada informagéo (sinal), sendo que, neste
trabalho de pesquisa, pautou-se, sobretudo, no canal ndo guiado (sem fio), ou
seja, aquele cuja transmissao de sinais da-se no ar (atmosfera) e vacuo, isto &,
espago livre, através de ondas electromagnéticas, transmitindo as ondas sem
guia-las.

Comunicagdo é uma palavra de origem latina “communicatio”, que significa
compartilhar ou tornar comum. Segundo o Dicionario Integral da“ Lingua .
- Portuguesa (2010, p. 389), a comunicagéo € o acto, efeito ou meio de comunicar.
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Segund'o Gimenez (2010), ‘comunicagao é o processo pelo qual uma informacso
gerada em um ponto no espago e no tempo chamado fonte é transferida a outro
ponto no espago e no tempo chamado destino” (p. 8). :

Com base nisso, pode-se definir a comunicag&o como o processo através do qual
a informag&o é transmitida de um lugar para o outro, havendo, neste caso, a troca
de informagdo. E um processo de compreender, compartilhar mensagens
enviadas ou recebidas sendo que, a mesma mensagem pode influenciar no
comportamento das pessoas.

Tecnicamente, comunicagéo & um processo pelo qual a informag&o é transmitida
de forma confiavel de um ponto para o outro no tempo e no espaco denominado.

Jogando com os dois termos, pode-se definir o canal de comunicagdo como o
meio através do qual uma informag&o & transmitida de um local para o outro com
0 intuito de comunicar. Este meio influencia na forma como as ondas
eletromagnéticas irdo se propagar no espago entre duas antenas num
radioenlace.

Tipos de canais de comunicag¢do na transmissio de sinais de-Televisido

_ Existem trés maneiras de se classificar os tipos de canais de comunicagéo
na transmissao de sinais de TV, que s&o: canal fio, canal fibra 6ptica e canal radio.
A classificagio apresentada aqui baseou-se na obra de Carvalho e Badinham
(2011). ; '

Vale frisar que, aqui, o foco principal sera o canal radio.

E formado por pelo menos dois fios condutores elétricos, pelos quais
trafegam os sinais da informaczo. O sistema de telefonia fixa utiliza esse tipo de

canal; sua rede fisica & constituida por fios e cabos, interligando os assinantes™a =~ -

central telefénica.

A fibra éptica & um elemento monofilar de estrutura cristalina, condutor de
luz, que transporta a informag&o na forma de energia luminosa. Apesar de possuir
alto indice de refracéo e a luz ao se propagar na fibra, o sinal sofre atenuagéo e
dispersao.

E um segmento do espectro de frequéncias, com largura de banda ocupado
pela onda electromagnética que transporta a informagéo. O espaco livre é o meio
fisico das comunicacées via radio.!

O canal radio é o sistema que apresenta o menor custo, porém as ondas
eletromagnéticas, por se propagarem no espago livre, encontram problemas de
disturbios e interferéncias, o que evidencia sua fragilidade.

Um enlace de radiocomunicag&o é formado por equipamentos chamados
de transceptores, capazes de captar e retransmitir os sinais, interligando todo o
sistema. Dentre os varios sistemas de radio estao as transmissées de TV nas
faixas de VHF e UHF, as radios comerciais FM e AM e as comunicagdes via
‘satélite. ' ‘ “
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Segundo a Certificagao Digital n° 0212226/CA, (2023), na
transmissdo por ondas de radio, o sinal precisa ser modulado,
amplificado e enviado por uma antena. A modulag&o consiste num
Processo no qual uma onda portadora é gerada e tem um dos seus
parametros alterados em fungéo da informagdo que se deseja
transmitir. Esses parametros podem ser amplitude, fase e
frequéncia. A modulagsio é um processo necessario para permitir a
propagacao eficiente do sinal, na frequéncia destinada ao servico
(pp. 36-37).

Para Soares e Silva (2003), a tarefa de alocar e controlar o espectro de RF
€ de responsabilidade de um comité internacional de padronizagéo, criado pelas
Nagdes Unidas & denominado de Unido Internacional de Telecomunicagées (ITU
- International Telecommunications Union). Os érgéos do ITU de interesse para
comunicagées via radio sdo as agéncias designadas de ITU-T (anteriormente
CCITT) e ITU-R (anteriormente CCIR).

Nesta linhagem, compreende-se que estes organismos de regulagso
limitam as faixas de radiofrequéncias (RF) entre 30 kHz e 300 GHz. Por acordo
internacional a faixa de RF & dividida em bandas, cada banda sendo designada
por um nome.

Uma onda electromagnética propagando no espacgo livre viaja com a
velocidade da luz, que é dada por ¢ = 3.108 m/s. Para uma onda se propagando
Nno meio que ndo é o espago livre esta velocidade de propagacao da onda é menor
do que c. O comprimento de onda no espaco livre é dado por: A=c/f.

As ondas electromagnéticas s&o bastantes influenciadas pela atmosfera

terrestre e obstaculos tais como: montanhas, prédios; ions e elétrons da ionosfera -

€ gases que circulam a superficie da terra. As ondas de maneira geral se
propagam em linha reta, exceto quando existem obstaculos que tendem alterar
sua -trajetoria. Existem diversos efeitos que possibilitam que as ondas
electromagnéticas, se propaguem em torno de obstrugbes ou além da linha do
horizonte: refrag&o, difragao, reflexao, espalhamento e efeito doppler.

Tipos de Distlirbios e as suas Principais Causas

Segundo Clemente (2014), o desvanecimento, também conhecido como
“fading”, € 0 nome dado para caracterizar o fenémeno da existéncia de variactes
aleatdrias ao longo do tempo da intensidade do sinal de micro-ondas recebido. As
causas do desvanecimento estao no meio de propagacao. Este fenémeno nio iria
ocorrer nos radioenlaces caso n&o existisse entre as antenas um meio sujeito a
mudangas nas suas caracteristicas. Quando falamos em meio de propagagéo,
devese associar ao conjunto Terra/atmosfera.

Para Carvalho e Badinham (2011), “desvanecimento sao flutuagdes do
sinal recebido, decorrentes de problemas na transmissdo, como as ondas de
multipercurso” (p. 47). A intensidade do sinal recebido varia a cada instante
prejudicando a recepgdo. Por exemplo, na recepc¢ao de radiodifusdo AM durante
a noite. Para- Silva (2015), os factores ‘que influenciam -e causam o
desvanecimento s3o: =

> Propagagao multipercurso:
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> Velocidade (relativa) do mével: '

> Velocidade de objetos do ambiente eletromagnético do canal;
> Largura de banda do sinal transmitido.

Estes factores apontados por Silva (2015), chegam a causar alguns efeitos
no sinal, como: rapidas variagdes da intensidade do sinal (curto intervalo de tempo
Ou curta distancia); dispersdo no tempo (ecos) causados por propagacido de
componentes multipercurso; modulacdo aleatéria de frequéncia devido a
deslocamentos Doppler variantes em cada sinal multipercurso.

Chama-se interferéncia electromagnética a qualquer emisszo ou sinal,
irradiado no espaco livre ou conduzido por cabos de alimentag&o ou de sinal, que
coloca em perigo o funcionamento de um servigo de radio ou outro servigco de
seguranca ou degrada, obstrui ou interrompe seriamente e de forma repetida um
servigo licenciado de comunicagéo de radio. A interferéncia electromagnética
pode ocorrer quando dois ou mais sinais de televisio se sobrepéem, criando uma

interferéncia no sinal.

Na visdo de Emidio (2012), “as interferéncias eletromagnéticas ocorrem
quando correntes e tensdes s#o induzidas em circuitos de forma indesejada e

atrapalham o funcionamento dos dispositivos que compdem estes circuitos” (p.
17): LR

A interferéncia eletromagnética é um campo ou onda elétrica ou magnética
que pode alterar o funcionamento ou danificar um equipamento, dispositivo ou
aparelho. As descargas atmosféricas e os ventos sao exemplos de causas
naturais de interferéncias electromagnéticas que, no caso, chegam a provocar
degradagéo do sinal de transmissao de uma emissora de TV. As manchas solares
também causam interferéncia durante a transmissao de sinais de TV pela geragdo
de radiagéo césmica.

- Como causas artificias que contribuem efectivamente para a interferéncia
electromagnética durante a transmissdo de TV, pode-se citar as frequéncias
oriundas de outros dispositivos e componentes electrénicos.

Segundo Carvalho e Badinham (2011), multipercurso sdo ondas
secundarias provenientes de distintos percursos (reflexdes no solo ou em
obstaculos), que resultam da dispersao de energia eletromagnética irradiada na
transmisséo e que chegam a recepgéo com diferentes intensidades e defasagens:
em relagao & onda principal ou directa. O sinal resultante na recepg¢ao é a soma
vetorial dos sinais secundarios com o sinal principal. Um exemplo pratico & o efeito
“fantasma” que aparece nas transmissées de TV.

Principalmente em ambientes urbanos onde ha a presenga de muitas
construgbes, que servem como «espalhadores» da energia eletromagnética, a
ocorréncia de fenémenos como difragées, reflexdes & bem comum. Os problemas
de multipercurso ocorrem quando ha atrasos na chegada dos - sinais- aos
~ receptores, causados por reflexdes, difracdo e outras interferéncias.

Nesta senda, a Certificagso Digital n® 0310496/CA (2023), afirma que, a
presenca desses inimeros espalhadores gera o fenémeno de multipercurso, que
- € a ocorréncia de varios trajetos de raios entre o.transmissor e o receptor. Como
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se deseja para o sistema de TV digital uma mobilidade, o fenémeno de
multipercusos é até favoravel por permitir a recepeao mesmo sem a necessidade
de visada. Em contrapartida, os multipercusos causam também muita perturbacio
no sinal devido a interferéncias entre percursos diferentes vindo do transmissor,
podendo ser percebida como uma rapida flutuagso na recepgso do sinal. Também
podem gerar modulac&o aleatéria da freqliéncia devido ao deslocamento Doppler
nos diferentes percursos. '

Segundo Carvalho e Badinham (2011), o ruido elétrico & o resultado da
agitacéo térmica dos elétrons existentes na mateéria. Pode ser percebido nas
formas de corrente elétrica, quando gerado internamente em dispositivos
eletrénicos, e de onda eletromagnética, no espaco livre. O ruido elétrico ocorre
quando ha interferéncia nos sinais devido a fontes de ruido elétrico proximas ao
equipamento de transmissio.

O ruido elétrico tem comportamento aleatério e esté presente em todo o
espectro de frequéncias, prejudicando sobretudo as comunicacées via radio. Ele’
ataca e soma-se ao sinal da informag&o no canal de comunicagéo. Na recepgao
de sinais de audio, o ruido causa um efeito de chiado no alto-falante e, na
recepeao de sinais de TV, aparece na tela na forma de chuvisco.

As causas dos disttrbios nos canais de comunicagdo em uma emissora de
televiséo podem ser de ordem climatica ou natural (chuvas, ventos, tempestades,
‘montanhas, etc.), ou de ordem externa — interferéncia externa (problemas na
antena, torres, linhas de transmissao, problemas técnicos nos equipamentos de
transmisséo, cabos danificados, etc.). ' i T

Consequéncias dos Disttirbios na qualidade do Sinal

3 Os disttrbios apresentados no item acima apresentam grandes
consequéncias na qualidade do sinal, sendo assim, apresenta-se aqui, de uma
forma minuciosa, alguns problemas encontrados no sinal analégico. E imperioso
salientar que, estes problemas apresentados aqui sdo baseados no Manual de
Treinamento Digital Blue (2022). :

> Fantasma/ Sombra / Sinal refletido: O "fantasma" ocorre na imagem de
tv quando na mesma antena séo recebidos sinais diretos da torre de
transmisséo, e também sinais refletidos. O sinal refletido é o sinal que
quando & enviado da torre de transmissao bate em obstaculos sofrendo
defasagem em relagéo ao sinal principal, chegando & antena com certo
atraso.

> Chuvisco: E um defeito ocasionado por perdas no sinal, ou seja, a
intensidade do nivel de sinal & inferior a intensidade minima aceitavel
pela TV. :
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Analise Metod_ologica

Comprende-se ao conjuto de etapas, normas e técnicas empregadas para validar
um estudo técnico, contribuindo para o desevolvimento do conhecimento
cientifico. O método cientifico & um procedimento sistematico de investigacdo que
tem a fung&o de validar um estudo cientifico. Orienta como uma pesquisa cientifica
deve ser conduzida.

Na prespectiva de (Creswell, 2007), metodo & um conjunto de instrumentos e
técnicas para recolher, organizar, analisar e comunicar os dados de uma
investigagéo.

Realizou-se-um estudo descritivo, quanto a sua abordagem foi do tipo misto, para
analisar o distdrbios nos canais de comunicagéo na transmissdo de sinais na
emissora de televisdo: um estudo realizado no centro de produgdo da tpa de
malanje | semestre 2023 '

Técnicas de Pesquisa : e

As técnicas é o conjunto de ferramentas, procedimentos e instrumentos utilizados
para informacdo e conhecimento, pode se referir aos procedimentos e
instrumentos que se utilizam para chegar ao conhecimento.

Para o presente artigo foram utilizadas as seguintes técnicas: levantamento de
dados estatistico e observagso

RECOMENDAGAOES FINAIS

O presente estudo, realizado através da pesquisa descritiva em livros
distirbios nos canais de comunicagao na transmiss&o de sinais na emissora de
televiséo: Um estudo realizado no Centro de Produgdo da TPA de Malanje |
semestre 2023, Com isso, depois do estudo realizado sobre disttrbios nos canais
de comunicagéo na transmissdo de sinais na emissora de televisdo chega-se a
concluséo que, os distirbios nos canais de comunicagéo na transmissao de sinais
de TV podem ter um impacto significativo na qualidade do servico oferecido aos
telespectadores. Esses distrbios podem resultar em interrupgées na transmissao,
mau funcionamento da imagem e do som; e até mesmo na perda total do sinal.
‘Além disso, a interferéncia nos canais de comunicagdo pode levar a uma
experiéncia frustrante para o publico, que espera receber uma transmissao clara
e ininterrupta. s
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Para garantir uma transmisszo de sinal de TV eficaz e de alta qualidade, é
essencial investir em tecnologias e equipamentos avangados que minimizem os
problemas de interferéncia e melhorem a capacidade de recepcdo dos sinais.
Além disso, a manutengio e a inspecgdo regulares da infraestrutura de
transmissédo sdo fundamentais para identificar e resolver problemas potenciais
antes que eles afetem a experiéncia do telespectador.
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