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TAREFAS E FUNCOES DOS GABINETE DE QUALIDADE

Malanje



Sao funcoes gerais do Gabinete de Qualidade:

e Assessorar a presidencia em questoes de qualidade e informa-la
sobre os resultados da auto-avaliacao e os desafios dai
decorrentes para o desenvolvimento institucional,

e Desenvolver a politica da auto-avaliacao de qualidade do ISCAT,
dentro de wuma perspectiva de participacdo, coordenacao
institucional e consulta e de integracdo nacional, regional e
internacional,

e Velar e monitorar a operacionalizacao da politica da auto-
avaliacao;

e Promover a cultura e o interesse pela qualidade no ISCAT, através
de accoes de formacao, informacao e divulgacao, com a finalidade
de sensibilizar, consciencializar e capacitar em questoes da auto-
avaliacao e qualidade;

e Realizar os processos da auto-avaliacdo dos cursos, programas,
servicos da instituicao, funcionando plenamente como elo entre o
INAARES e o ISCAT, explorando as possibilidades de coordenacéao
e colaboracéao;

e Conceber os manuais e os instrumentos da auto-avaliacao de
qualidade;

e Operacionalizar os critérios e padroes da auto-avaliacdo de
processos pedagogicos e de servicos, promovendo a pratica de
avaliacao e a producao regular de relatorios de qualidade em
todos os sectores de accao do ISCAT;

e Assessorar e aconselhar os diferentes sectores sobre as questoes
da auto-avaliacao e qualidade, promovendo uma relacao dialogica
com as diferentes areas de servico do ISCAT;

e Apoiar na afirmacao da imagem do ISCAT como uma instituicao
provedora de uma formacao de qualidade e comprometida com o
desenvolvimento cultural e socioeconémico do pais, contribuindo

para a divulgacao e operacionalizacao do ISCAT, promovendo o



uso institucional dos resultados dos processos da auto-avaliacao
para a melhoria da accao institucional,
Desenvolver e gerir os sistemas internos da auto-avaliacao;

Estimular a documentacao de evidéncias de qualidade na

instituicao.



